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BIRINCI BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar

Amag

MADDE 1 — (1) Bu Yénerge, izmir Tinaztepe Universitesinin stratejik plan ve hedefleri
dogrultusunda i¢ ve dis kalite guvencesi, egitim-ogretim, arastirma ve toplumsal katki
faaliyetleri ile idari hizmetlerin ulusal ve uluslararasi kalite standartlarina gore gelistirilmesine
ve dig degerlendirme calismalariyla ilgili hazirliklarin yapilmasina iliskin usul ve esaslari
diizenlemek amaciyla hazirlanmstir.

Kapsam

MADDE 2 — (1) Bu Yénerge, Izmir Tmaztepe Universitesi’nin egitim-6gretim ve
arastirma faaliyetleri ile idari hizmetlerinin i¢ ve dis kalite giivencesini, akreditasyon sureglerini
ve Akreditasyon ve Kalite Komisyonu’nun gorev ve faaliyet alanlarini kapsar.

Dayanak

MADDE 3 — (1) Bu ybnerge, 23/07/2015 tarih ve 29423 sayili Resmi Gazete’de
yaymmlanan Yuksekogretim Kalite Guvencesi Yonetmeliginin 7 nci Maddesi ile 23/11/2018
tarih ve 30604 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan Yiksekogretim Kalite Giivencesi ve
Yiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeliginin 16 nc1 Maddesine dayanilarak hazirlanmistir.

Tanimlar

MADDE 4- (1) Bu yonergede gegen;

a) Akademik Birimler: Universitenin Fakiiltelerini, Meslek Yiiksekokullarimni,
Enstitilerini, Uygulama ve Arastirma Merkezlerini ve Rektorhige Bagli Birimlerini,

b) Birim Temsilcisi: Universite birimlerinde birim yéneticileri tarafindan belirlenen
Kalite Birim Temsilcisini,

c¢) Dis Degerlendirme: Egitim-6gretim,arastirma ve yonetsel faaliyetler ile toplumsal ve
idari hizmetlerin Kalitesinin, Universiteden bagimsiz dis degerlendiriciler tarafindan
degerlendirilmesini,

¢) Dis Degerlendirme ve Akreditasyon Kuruluslari: Yurt i¢inde veya yurt disinda
faaliyet gosteren ve Yiuksekogretim Kurulunca taninan Kalite Degerlendirme Tescil Belgesine
sahip kurumlari,

d) Dis Degerlendiriciler: izmir Tinaztepe Universitesi’nin kurumsal dis degerlendirme
surecinde gorev yapmak tuzere Yiksekogretim Kalite Kurulu veya ¢esitli program
akreditasyonu kuruluslar1 tarafindan gorevlendirilen dis degerlendirme siirecini yiiritmeye
yetkin Kisileri,

e) Ic Degerlendirme: Universitenin egitim, 6gretim, arastirma ve yonetsel faaliyetleri ile
idari hizmetlerinin kalitesinin ve kurumsal kalite gelistirme galigmalarinin kapsamli, sistematik
ve diizenli olarak Kalite Komisyonu tarafindan degerlendirilmesini,

f) Idari Birimler: Universitenin Genel Sekreterlik, Daire Baskanliklari, Miidiirlikler ve
benzeri birimlerini,

g) Kalite Akreditasyon Ofisi: Komisyonun biiro ve personel destek hizmetleri ile
komisyon baskani veya koordinatori tarafindan verilen diger gorevleri yerine getiren birimi,

g) Kalite Degerlendirme Tescil Belgesi: Yuksekogretim Kalite Kurulunun onerisi
uzerine Yiuksekogretim Kurulu tarafindan onaylanan, bagimsiz kurum veya kuruluslarin
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yiiksekogretim kurumlarinda egitim-6gretim ve arastirma faaliyetleri ile idari hizmetlerin kalite
duzeyini ve kalite gelistirme ¢calismalarin1 degerlendirmeye yetkili oldugunu gosteren belgeyi,

h) Kalite Giivencesi: Universitenin, i¢ ve dis kalite standartlar1 ile uyumlu kalite ve
performans sureglerinin yerine getirildigine dair guvence saglayabilmek i¢in yapilan tim
faaliyetleri,

1) Komisyon: Izmir Tinaztepe Universitesi Akreditasyon ve Kalite Komisyonunu,

i) Rektor: Izmir Tinaztepe Universitesi Rektoriini,

j) Senato: Izmir Tinaztepe Universitesi Senatosunu,

k) Tiurkiye Yuksekogretim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC): Yiksekogretim igin
tanimlanan Ulusal Yeterlilikler Cergevesini,

[) Universite: Izmir Tinaztepe Universitesini,

m) Yiksekogretim Kalite Kurulu: Yiksekogretim kurumlarinda kalite degerlendirme
Ve guivencesi ¢alismalarinin diizenlenmesi ve yiritalmesinden sorumlu Kurulu,

ifade eder.

IKINCi BOLUM
Komisyonun Olusturulmasi ve Organizasyon Yapisi

Komisyon olusumu

MADDE 5- (1) (Degisik: SK-21/09/2022-08) Rektor tarafindan gorevlendirilen bir
Ogretim {iyesi baskanliginda fakilte/enstiti/meslek yiiksekokulundan ve farkli bilim
alanlarindan olmak tizere Senato tarafindan segilecek en az 7 6gretim elemani, Genel Sekreter
ve Ogrenci Temsilcisinden olusur.

Toplanti zamam

MADDE 6- (1) Komisyon yilda en az 2 kez olmak uzere toplanir. Gerekli hallerde
Rektor, Kalite Komisyonunu toplantiya ¢agirabilir.

Komisyon iiyeliginin siiresi ve sona ermesi

MADDE 7- (1) Senato tarafindan belirlenen Komisyon tiyelerinin gérev siireleri tg
yildir.

(2) Ogrenci temsilcisi Senato tarafindan belirlenecek ilke ve esaslar dahilinde belirlenir
ve gorev suresi bir yildir.

(3) Gorev siiresi sona eren tiyeler tekrar gorevlendirilebilir.

(4) Komisyon tiyeleri arasinda herhangi bir nedenle eksilme olmasi halinde, eksilen tiye
icin en geg bir ay i¢inde ayn1 usulle yeni bir gorevlendirme yapilir.

(5) (Degisik: SK-27/08/2025-10) Komisyon iiyelerinin gérev siiresi bitmeden asagida
sayilan nedenlerle Uyelik sona erer:

a) Kurul tiyeliginden ¢ekilmesi,

b) Bir takvim yil1 i¢inde, mazeretli/mazeretsiz olarak ii¢ toplantiya katilmamasi.

UCUNCU BOLUM
Komisyonun Cahsma Usul ve Esaslar ile Gorevleri

Cahisma esaslari

MADDE 8- (1) Komisyon, bir takvim yilinda en az iki kez toplanir. Gerektiginde
Rektorun cagirisiyla da toplanabilir.

(2) Komisyon tuyeleri arasindan gerektiginde alt caligma gruplar1 olusturabilir.

(3) Rektor, gerektiginde birim temsilcilerini komisyon ¢alismalarinda gorevlendirebilir.
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(4) Komisyonun sekretarya hizmetleri Genel Sekreterlik tarafindan yuratilir.
(5) Universite birimleri, Kalite Giivence Sistemi kapsaminda komisyon tarafindan talep
edilen her tirla bilgi ve belgeyi saglamakla yikiumludir.

Gorevler ve sorumluluklar:

MADDE 9 — (1) Komisyonunun gorevleri sunlardir.

a) Universitenin stratejik plani, hedefleri ve Yiiksekogretim Kalite Giivencesi
Yonetmeligi ile Yiksekogretim Kalite Giivencesi ve Yiksekogretim Kalite Kurulu
Yonetmeligi hukamleri dogrultusunda, egitim-ogretimde kalite giivence sisteminin kurulmasi
ve gelistirilmesi ile ilgili calismalar1 yuratmek,

b) Universitenin vizyon, misyon ve hedeflerine ulasmasi igin yapilmasi gereken
faaliyetleri, yapilacagi zamani, sorumlularini ve performans kriterlerini belirlemek,

¢) Universitede kalite yonetim sistemini kurmak, takip etmek ve birim ve alt birimlerin
akreditasyon ¢alismalarina destek olmak,

¢) Universitenin stratejik plam1 ve hedefleri dogrultusunda, akademik ve idari
hizmetlerin degerlendirilmesi, kalitesinin gelistirilmesi ve kalite diizeyinin onaylanmasi igin
yapilacak her tirli caligmayi1 yuritmek, anahtar performans gostergelerini tespit etmek,
program degerlendirmesi ¢alismalarina katki saglamak,

d) Egitim-6gretim, arastirma ve toplumsal katki faaliyetleri ile idari hizmetlerin
planlanmasi, uygulanmasi, kontrol edilmesi ve gerekli onlemlerin alinmasi (PUKO)
faaliyetlerini gergeklestirmek,

e) I¢ degerlendirme ve varsa dis degerlendirme sonuglarini birlikte degerlendirerek
durum analizi yapmak,

f) Takvim yili bitiminde onceki yila iliskin anket ¢alismalarmi tamamlamak ve i¢
degerlendirme raporunu hazirlayarak Senatonun onayima sunmak,

) I¢c paydas (akademik ve idari calisanlar ile dgrenciler) ve dis paydas (isverenler,
mezunlar, meslek orgitleri, arastirma sponsorlari, 6grenci yakinlar1 vb.) goruslerini kalite
gelistirme siirecine dahil etmek igin anket formlar1 diizenlemek,

g) I¢ ve dis degerlendirme sonucunda gerekli gérillen iyilestirici ve dizeltici
faaliyetlerin planlanmasini ve yuritilmesini saglamak,

h) Dis degerlendirme siirecinde gerekli hazirliklart yapmak, dis degerlendirici kurum,
kurulus veya kurula her tirli destegi vermek ve siregle ilgili i¢ ve dis paydaslari
bilgilendirmek,

1) Yiksekogretim Kalite Kurulu ile yakin iliskide ¢alismak, Kurulun belirleyecegi usul
ve esaslar dogrultusunda ¢alismalar1 yuritmek ve 6rnek uygulamalar: Kurul ile paylagsmak,

i) Yiiksekogretim Kalite Kurulu kararlarm Universitenin akademik birimlerinde
duyurmak, uygulamalarini takip etmek ve degerlendirmek, iiniversite genelindeki
calismalara uygunlugunu saglamak ve bu uygulamalarin sonuglarini izlemek,

J) Programlarin TYYC ile iliskili ve 6grenme ¢iktilarina dayali olarak yapilandirilmasi
ve akreditasyon siirecinin gereklerinin yerine getirilmesi konusundaki ¢alismalar1 yuritmek,

K) Akredite olmayan programlarin akreditasyonu i¢in yol haritasi olusturmak ve
suregleri takip etmek, Akreditasyon kurulusu olmayan programlar i¢in kurum igi degerlendirme
yontem ve sureglerini belirlemek ve egitim programmin degerlendirmesini yapmak.
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[) Universite genelinde akreditasyon ¢alismalarini takip etmek ve tecriibe paylasimi ile
danigmanlik yapmak, degerlendirmeler dogrultusunda diizenleyici ve dnleyici faaliyet raporu
tutmak.

DORDUNCU BOLUM
Kurum I¢ ve Dis Degerlendirme

Kurum I¢ Degerlendirme Raporu

MADDE 10- (1) Komisyon, egitim-ogretim ve arastirma faaliyetlerini ve bunlar1
destekleyen idari hizmetlerin tiiminu igine alacak sekilde yillik olarak performans programi ve
faaliyet raporu ile butiinlesik yapida bir i¢ degerlendirme raporunu her yil Ocak-Mart aylar1
arasinda hazirlar.

(2) Kurum i¢ degerlendirme raporu hazirlama islemi, komisyon tyeleri arasindan
belirlenen alt ¢alisma gruplar1 tarafindan yurutalir.

(3) Alt galisma gruplar1 kendi iglerinden birer koordinator belirler. Bu koordinatorler,
alt calisma gruplar1 arasindaki iletisim ve koordinasyon ile kurum i¢ degerlendirme raporunun
nihai hale getirilmesi islemlerini yiriturler.

(4) Hazirlanan kurum i¢ degerlendirme raporu Senatonun onayindan sonra Nisan ay1
sonuna kadar bilgi amagli olarak Yiiksekogretim Kalite Kuruluna gonderilir.

Kurum i¢ degerlendirme raporunun kapsam

MADDE 11- (1) Universitede yapilacak i¢ degerlendirmeler;

a) Universitenin misyonu, vizyonu ve stratejik hedefleri ile kalite giivencesine yonelik
olarak belirlenen politika ve stireglerini,

b) Akademik birimlerin olgilebilir nitelikteki hedeflerini, bu hedeflerle ilgili
performans gostergelerini ve bunlarin periyodik olarak goézden gegirilmesini,

¢) Programlarin Turkiye Yuksekogretim Yeterlilikler Cergevesi (TYYQ) ile iliskili ve
ogrenme ¢iktilarma dayali olarak yapilandirilmasi ve akreditasyon strecinin gereklerinin yerine
getirilmesi konusundaki ¢alismalarini,

¢) Bir onceki i¢ ve dis degerlendirmede ortaya ¢ikan ve iyilestirilmeye ihtiya¢ duyulan
alanlarla ilgili ¢alismalariny, igerir.

Kurum dis degerlendirme

MADDE 12- (1) Universite, en az bes yilda bir, Yiiksekogretim Kalite Kurulu
tarafindan yuritilecek periyodik bir kurumsal dis degerlendirme siireci kapsaminda
degerlendirilmekle yiikiimlidiir. Universitenin dis degerlendirme takvimi, Yiiksekogretim
Kalite Kurulu tarafindan hazirlanir ve ilan edilir.

(2) Universitenin dis degerlendirmesi, Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan tanman
veya gorevlendirilen dis degerlendiriciler veya Yiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan Kalite
Degerlendirme Tescil Belgesi yetkisi almig bagimsiz kurumlarca gergeklestirilir.

(3) Birim/Program diizeyinde akreditasyona yonelik dis degerlendirme hizmeti, Kalite
Degerlendirme Tescil Belgesine sahip ulusal veya uluslararasi bagimsiz bir kurumca
gergeklestirilir ve birim/program ile sinirlt olur.

Kurum Dis degerlendirme raporlarinin kapsamiiste,

MADDE 13- (1) Universitenin kurumsal dis degerlendirilmesi, bu usul ve esaslarmn 10
uncu maddesinde belirtilen kapsam ve konulari igcerecek sekilde gergeklestirilir.
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(2) Dis degerlendirmenin birim/program diizeyinde yapilmast durumunda
degerlendirme konulari, degerlendirilecek olan birim/programin faaliyet/hizmet alani konulari
ile sinirhdir.

I¢ ve dis degerlendirme sonuglarinin kamuoyuna agiklanmasi

MADDE 14- (1) Universitenin i¢ ve dis degerlendirme sonuglar1 Senato onaymdan
sonra kamuoyu ile paylasilir.

Kalite gelistirme ve kalite giivencesi ¢cahsmalar1 kapsamindaki harcamalar

MADDE 15- (1) Bu Yonerge kapsaminda, Universite tarafindan gerceklestirilecek
calismalara iliskin her tirlii harcama, Universite biitcesinden karsilanir.

BESINCi BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler

Hiikiim bulunmayan haller

MADDE 16 - (1) Bu Yonergede hikiim bulunmayan hallerde Yiiksekogretim Kalite
Guvencesi Yonetmeligi, Yiksekogretim Kalite Guivencesi ve Yiksekogretim Kalite Kurulu
Yonetmeligi ve ilgili diger mevzuat hikiimleri ile Senato kararlar1 uygulanir.

Yiurirhik

MADDE 17- (1) Bu yonerge Izmir Tmaztepe Universitesi senatosunun uygun gérmesi
miutevelli heyetin onaylamasi ile yurarkige girer.

Yiruatme

MADDE 18- (1) Bu yonerge hiikiimlerini izmir Tmaztepe Universitesi Rektorii
yaratar.
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izmir Tinaztepe Universitesi Diizeltici ve Onleyici Faaliyet (DOF) Formu

DGF NO :20..... - (DOF NO Kalite Giivence Komisyonu tarafindan doldurulacaktir)
DOF TALEP TARIHI : ......... Y /20.......
Bu béliim uygunsuzlugu tespit eden kisi/birim tarafindan doldurulacaktir.
FAALIYET TURU: Diizeltici Faaliyet Onleyici Faaliyet I Tekrarlayan Uygunsuziuk mu? E H
TESPIT TURU : I¢ Denetim Uygunsuzlugu Performans Degerlendirme Veri Analizi

Dis Denetim Uygunsuzlugu
ic Paydas Memnuniyetsizligi
Dis Paydas Memnuniyetsizligi
Calisan Memnuniyetsizligi Egitim Sonuglari

Standart Uygunsuzlugu Dokiimantasyon
is giivenligi Uygunsuziugu

.......................................................................................................................... DOF TALEP EDEN Kisi/BIRiM**

**Diizeltici/Onleyici faaliyet talep eden kisi/birim bu alan doldurup imzaladiktan sonra Formu Kalite Giivence Komisyonu'na géndermelidir.

KALITE GUVENCE KOMISYONU DOF ISTENEN BiIRIM

(Isim, unvan, imza) (Birim sorumlusu: Isim, unvan, imza)

Bu bélim diizeltici/énleyici faaliyet acilan birim tarafindan doldurulacaktir
(5 is glinii igerisinde, k6k neden analizinin tamlanmasi ve yapilacak faaliyetierlerin Kalite Giivence Komisyonu'na bildiriimesi gerekmektedir)

KOK NEDEN

YAPILACAK GECICI FAALIYET (Gegici faalivet yapilacaksa bu bolime yazilacak)

No Faaliyet Tanimi Sorumlu/lgili Birim | cercekiestirme Tarin

YAPILACAK KALICI FAALIYET

No Faa Iiyet Tanimi Sorumlu Gergeklestirme Tarihi

Bu bdliim Kalite Giivence Komisyonu tarafindan doldurulacaktir.

IZLEM VE KARAR

izlem Tarihi izlemi Gergeklestiren izlem Sonucu&Oneri

DOF SONUCU DEGISTIRILECEK DOKUMAN VAR MI?

p .
ro.sedur O

Talimat

: [

Is Akisi O

Form

Org. Semasi O

Performans Hedef.(2

Diger (Aciklayiniz)

Diger (Aciklayiniz)

DOF Kapatma Tarihi ve Onayi : ....... VY

(Kalite Gtivence Komisyonu tarafindan kapatilacaktir.)




